
令和 8 年７月 1 日 ２市外局番（０４３） 広報広報ややちちままたた ２

　７月１日㈬から市公式 LINEのメニュー画面のデザインを一新し、新たなオンラインサービスもスタートします。
　ぜひこの機会に、より便利になった市公式 LINE をご利用ください。
〇メニュー画面の主な変更点
       ・    タブで分かれていた複数メニューを１つのメインメニューにまとめ、アイコンや色味など統一感のある
　　デザインに変更
　  ・ 申請や予約などの複数のボタンに分かれていた手続きを、 新たに作成した「オンライン申請」ボタンに集約
 　・ メニュー内容に施設予約、相談、市民参加、QR 読み取り機能などを新たに追加

〇各種相談
　窓口相談の日時予約や、LINE 上でその
まま相談をすることができます。

〇その他手続き

施設
利用可能サービス  10 月利用分から   

 の予約開始日 問い合わせ先
事前登録 予約 電子決済

 中央公民館 × ◯ ◯  ７月１日㈬  中央公民館
 ☎４４３−３２２５

 スポーツプラザ ◯ ◯ ◯  ８月１日㈯  スポーツプラザ
 ☎４４３−８００３

 市営グラウンド ◯ ◯ ◯  ８月１日㈯
 生涯学習課
 スポーツ振興室
 ☎４４３−１４６５

 榎戸サッカー場 ◯ ◯ ◯  ８月１日㈯

 キャンプ場 ◯ ◯ ◯  ８月１日㈯

相談名
利用可能サービス

問い合わせ先
LINE 相談 窓口予約

 行政相談 × ◯
 総務課
 ☎４４３−１１１３

 人権相談 × ◯

 こころの
 健康相談 × ◯  障がい福祉課

 ☎４４３−１６４９

 家庭児童相談 ◯ ◯
 子育て支援課
 ☎４４３−１６９３

 女性相談 × ◯

 すくすく相談 × ◯  健康増進課
 ☎４４３−１６３１

 家庭教育相談 ◯ ◯  生涯学習課
 ☎４４３−１４６４

※各種オンラインサービスは、各担当課へお問い合わ
　せください。

手続き名 問い合わせ先

 行政境界確認済証明書の申請

 総務課
 ☎４４３−１１１３

 市章使用承認申請

〇公共施設予約システム
　　10月利用分から公共施設の予約と使用料の電子決済が
　できるようになります。
　　スポーツプラザや市営グラウンド、榎戸サッカー場、
　キャンプ場を予約する際には、LINE での事前登録が必要
　となります。
　　また、予約方法に不安のある方を対象とした
　「LINE 操作説明会」を開催しています。
　　詳しくは、市ホームページをご覧ください。

〇障がい福祉の各種手続き
　障がい福祉に関する各種申請や予約ができます。

新メインメニュー画面旧メニュー画面

手続き名 問い合わせ先

 生計同一証明の交付申請  ひきこもり家族交流会の予約

 障がい福祉課
 ☎４４３−１６４９

 福祉タクシー券の交付申請  ひきこもり家族教室の予約

 自立支援医療（更生医療）
 再認定申請  こころの健康相談の予約

 福祉カー（ゆうあい号）の予約

問◯市公式 LINE に関すること
　　秘書広報課　　　　　　　　☎４４３−１１１２
　◯オンライン申請全般に関すること
　　企画政策課システム管理室　☎４４３−１１１８ 

①公式 LINE の QR を読み取ってください。
②画面下の「友だち追加」ボタンを押してく
　ださい。
　友だちリストの「公式アカウント」
　に追加されます。 公式 LINE

市公式 LINE の友だち追加方法

問

市公式 LINE がリニューアル！市公式 LINE がリニューアル！

操作説明会
（市 HP）

新たに開始するオンラインサービス新たに開始するオンラインサービス
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