
開始日 終了日 LNE 電話 窓口 その他 合計 オンライン割合

1 受信設定 秘書広報課 1,607 1,607 100.0%

2 ごみの日リマインダー クリーン推進課 935 935 100.0%

3 初心者スマホ教室予約 中央公民館 15 55 5 75 20.0%

4 HELPO申請 健康増進課 17 17 100.0%

5 粗大ごみ予約 クリーン推進課 169 902 1,071 15.8%

6 住民票申請 市民課 20 25,980 10,639 36,639 0.1%

7 課税証明申請 課税課 30 14,181 14,211 0.2%

8 犬の申請 環境課 138 3,139 3,277 4.2%

9 共済貯金（新規・変更） 総務課 92 46 138 66.7%

10 共済貯金（臨時） 総務課 331 28 359 92.2%

11 中央公園テニスコート予約 都市計画課 645 66 0 711 90.7%

12 人間ドック利用承認申請 総務課 221 131 352 62.8%

13 産前産後の減免申請 国保年金課 3 0 40 43 7.0%

14 非自発の減免申請 国保年金課 1 92 93 1.1%

15 落花生取扱店検索 商工観光課 470 470 100.0%

16 市指定文化財検索 社会教育課 457 457 100.0%

17 保育園検索 子育て支援課 132 132 100.0%

18 ファミリーサポートセンター会員登録 子育て支援課 0 10 10 0.0%

19 ファミリーサポートセンター利用申込み 子育て支援課 0 3 3 0.0%

20 ファミリーサポートセンター退会届 子育て支援課 0 5 5 0.0%

21 児童クラブ入所申請 子育て支援課 141 504 645 21.9%

22 児童クラブ変更申請 子育て支援課 28 142 170 16.5%

23 児童クラブ退所申請 子育て支援課 30 80 110 27.3%

24 児童手当受給証明書発行申請 子育て支援課 1 22 23 4.3%

25 児童手当口座変更申請 子育て支援課 23 35 58 39.7%

26 児童手当住所氏名変更申請 子育て支援課 1 109 110 0.9%

27 児童扶養手当住所・口座変更申請 子育て支援課 2 35 37 5.4%

28 児童扶養手当一部支給停止申請 子育て支援課 5 50 55 9.1%

29 児童扶養手当資格喪失申請 子育て支援課 1 42 43 2.3%

30 児童扶養手当証書再交付申請 子育て支援課 0 23 23 0.0%

31 ひとり親家庭等医療費等助成口座変更手続き 子育て支援課 0 4 4 0.0%

32 ひとり親家庭等医療費等助成住所変更手続き 子育て支援課 0 17 17 0.0%

33 ひとり親家庭等医療費等助成資格喪失手続き 子育て支援課 2 35 37 5.4%

34 ひとり親家庭等医療費等助成受給券再交付申請 子育て支援課 1 27 28 3.6%

35 病後児保育利用申請 子育て支援課 9 8 17 52.9%

36 子育て支援センター予約 実住保育園 131 23 5 159 82.4%

37 マイナ保険証解除申請 国保年金課 3 0 109 112 2.7%

38 納付額確認書 国保年金課 53 0 587 640 8.3%

39 額改定認定請求 子育て支援課 26 13 39 66.7%

40 監護相当･生計費の負担についての確認書 子育て支援課 5 4 9 55.6%

41 4月1日 3月31日 自転車駐車場利用登録申請 都市計画課 535 851 0 1,386 38.6%

42 4月1日 4月17日 子ども読書の日・こどもの読書週間おはなし会スペシャル 図書館 27 3 11 0 41 65.9%

43 4月10日 3月31日 固定資産税関係住所変更申請 課税課 21 30 11 62 33.9%

44 4月15日 3月16日 すくすく相談予約 健康増進課 6 1 0 60 67 9.0%

45 4月16日 5月15日 シティプロモ-ション特設サイトサイト名募集 秘書広報課 21 0 0 7 28 75.0%

46 4月18日 5月21日 中央公民館主催講座予約（そろばん教室） 中央公民館 26 26 100.0%

47 4月18日 6月12日 中央公民館主催講座予約（外来種問題を考えよう） 中央公民館 12 12 100.0%

48 4月18日 7月10日 中央公民館主催講座予約（君だけのひまわりを描こう！） 中央公民館 15 15 100.0%

49 4月18日 7月9日 中央公民館主催講座予約（プロが教えるイラスト講座） 中央公民館 15 15 100.0%

50 5月9日 5月21日 ごみ処理アンケート クリーン推進課 723 723 100.0%
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51 5月21日 7月4日 家庭教育講演会参加申込み 社会教育課 110 0 0 110 100.0%

52 5月20日 5月28日 シティプロモ-ション特設サイトサイト名投票 秘書広報課 108 0 0 42 150 72.0%

53 5月28日 8月8日 子どもキラットスマイル広場予約（1学期分） 社会教育課 21 4 0 3 28 75.0%

54 6月8日 12月21日 集団検診予約 健康増進課 6,323 4,852 1,213 12,388 51.0%

55 6月30日 7月18日 参院選不在者投票用紙等の請求 選挙管理委員会事務局 23 2 17 42 54.8%

56 7月1日 3月31日 一時預かり初回面談予約 実住・朝陽・二州第一保育園 82 35 117 70.1%

57 7月1日 3月31日 一時預かり利用予約 実住・朝陽・二州第一保育園 392 638 1,030 38.1%

58 7月1日 7月17日 マルっと！やちまた市民・事業者向け説明会 秘書広報課 32 4 0 0 36 88.9%

59 7月1日 2月20日 成人歯科検診受診券発行申請 健康増進課 38 3 4 45 84.4%

60 8月1日 9月10日 児童扶養手当・ひとり親等医療費等助成現況届 子育て支援課 31 510 541 5.7%

61 7月4日 7月31日 家庭教育講演会参加者アンケート 社会教育課 18 0 49 0 67 26.9%

62 7月12日 11月19日 集団健診・30代健診 国保年金課 2,045 0 333 60 2,438 83.9%

63 7月15日 8月1日 夏のおはなし会スペシャル 図書館 22 4 23 0 49 44.9%

64 7月16日 8月29日 印旛地区少年の日・地域のつどい大会 社会教育課 10 0 0 3 13 76.9%

65 8月1日 3月18日 歯っぴーヘルシー講座 健康増進課 3 0 0 0 3 100.0%

66 8月1日 9月10日 児扶・医療費現況届 子育て支援課 31 510 541 5.7%

67 8月15日 1月11日 二十歳を祝う会事前登録 社会教育課 412 7 3 422 97.6%

68 8月21日 12月19日 子どもキラットスマイル広場予約（2学期分） 社会教育課 43 1 0 7 51 84.3%

69 9月2日 10月3日 子ども科学講座 図書館 10 6 1 0 17 58.8%

70 9月16日 1月23日 健康アップ教室 国保年金課 3 27 9 3 42 7.1%

71 9月18日 10月31日 国勢調査問合せ 企画政策課 10 200 100 0 310 3.2%

72 10月1日 3月31日 自転車駐車場利用登録申請（1日利用） 都市計画課 39 31 0 70 55.7%

73 11月1日 11月21日 やちまた教育の日月間おはなし会スペシャル 図書館 35 2 14 0 51 68.6%

74 11月13日 3月31日 【職員用】通勤届 総務課 24 34 58 41.4%

75 11月13日 3月31日 【職員用】給与振込口座の設定 総務課 14 24 38 36.8%

76 11月28日 3月13日 子どもキラットスマイル広場（3学期分） 社会教育課 14 3 0 2 19 73.7%

77 11月28日 1月9日 少年少女のつどい大会 社会教育課 38 1 2 5 46 82.6%

78 12月2日 12月19日 冬のおはなし会スペシャル 図書館 29 5 22 0 56 51.8%

79 12月2日 3月31日 ひとり親家庭等医療費等助成加入医療保険変更申請 子育て支援課 2 35 37 5.4%

80 12月7日 12月15日 市民音楽祭参加者アンケート 社会教育課 10 0 0 72 82 12.2%

81 1月14日 2月13日 社会教育振興大会 社会教育課 70 205 275 25.5%

82 1月26日 3月12日 確定申告相談予約 課税課 390 390 100.0%

83 1月27日 2月5日 衆院選不在者投票用紙等の請求 選挙管理委員会事務局 17 1 10 28 60.7%

84 1月30日 3月31日 物価高対応子育て応援手当申請（令和7年度分） 子育て支援課 28 31 124 183 15.3%

85 2月4日 2月28日 八街市公式LINEアンケート システム管理課 906 4 910 99.6%

86 2月10日 3月15日 健康保険加入状況調査 国保年金課 54 199 253 21.3%

87 3月1日 3月27日 聞こえない世界を体験！ワークショップ 障がい福祉課 10 8 6 1 25 40.0%

88 3月13日 4月15日 協働のまちづくりに関する職員意識調査 市民協働推進課 337 0 337 100.0%

89 3月13日 4月15日 協働のまちづくりに関する市民アンケート 市民協働推進課 1,151 5 1,156 99.6%


