
第 10 次高齢者福祉計画・第 9期介護保険事業計画（案）に対する

意見と市の考え方
対応項目

Ａ：意見を受けて加筆・修正したもの

Ｂ：案に意見の考え方が概ね含まれていたもの

Ｃ：案に意見の考え方が一部含まれていたもの

Ｄ：案に意見の考え方を反映・修正しなかったもの

Ｅ：その他の意見

番

号

分類 意見の要旨 対応 市の考え方

１ 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

で暮らすため

の環境が整備

されている

高齢者福祉計画の事前調査で『充実

してほしい事業』を指摘した要介護

者は 36.5％。介護事業者の『市への
要望』で断トツ１位は災害時の利用

者援助で 59.4％。しかし素案には、
基本理念・目標・施策のいずれの項

目にも明確な事業計画が書かれてい

ません。災害対応は地域防災計画と

重複しても、高齢者に切実な福祉政

策の基本方針は書いて下さい。

A 63頁の施策の方向の内容を一部修
正します。

施策の方向

高齢者が安心して暮らせるように、

サービス付き高齢者向け住宅など、

高齢者居住安定確保のための施策

を推進するとともに、社会福祉施設

等含め、地域ぐるみで災害発生に備

えた体制整備を図ります。

２ 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

で暮らすため

の環境が整備

されている

素案６５ｐ『個別計画』は『個別避

難計画』と書き改めて下さい。

A ご指摘のとおり個別避難計画と修

正します。

３ 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

で暮らすため

の環境が整備

されている

個別避難計画令和７年度作成率は

100％のはず、何故 45％止まりなの
か。計画遂行に困難な事情は率直に

説明し、市民・関係者の総意を集結

しましょう。

E 現在、個別避難計画は土砂災害警戒

区域に居住する方を優先して進め

ています。ご意見を参考に、支援関

係者や地域の協力を得ながら今後

進めてまいります。

４ 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

で暮らすため

の環境が整備

されている

個別避難計画の作成に、福祉専門職

の関与が重要と国は指摘していま

す。本高齢者福祉計画は、福祉専門

職に協力を要請していますか。

E 今後、個別避難計画の作成につい

て、福祉専門職の関与が必要な場合

には、協力を要請してまいります。

５ 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

私は要支援２ですが、パーキンソン

症状が進行し 100m歩くのがやっと
の独居 88歳。避難所まで行けませ
ん。先日も門前で転倒し、近所の方

E ご指摘いただいたご意見を参考に、

取り組みを進めてまいります。本人

記入様式については、今後、ホーム

ページに掲載してまいります。



で暮らすため

の環境が整備

されている

に助けられました。個別避難計画：

八街市の本人記入様式を示し自助努

力の道を開けて下さい。

６ 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

で暮らすため

の環境が整備

されている

本市は 2017 年に 13 施設と福祉避

難所の協定を結んでいます。2021

年に国は法令を改正し、福祉避難

所の指定を求めています。本市は

協定のままで進むのか、国基準を

クリアする施設を指定するのか明

示して下さい。

E 本計画では明示する予定はござい

ませんが、災害対策基本法に基づ

き、現在 14 施設が福祉避難所に指

定されております。

７ 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

で暮らすため

の環境が整備

されている

いずれにしても、一般避難所で避

難生活が困難な方は、福祉避難所

へ避難しますが、この方々を誰が

お世話するのかが問題です。公的

な支援組織ＤＷＡＴ（災害福祉支

援ネットワーク）は、千葉県にも

構成されていますが、災害救助法

の適応が前提です。しかし、2023

年 9 月 8 日の豪雨時、茂原市は災

害救助法適用でしたが、同市の老

人ホームは見捨てられました。

2021 年の調査で千葉県は『進め方

をどうするか苦慮している』と戸

惑ったままです。

E 現時点では、ご家族・受け入れ施

設のご協力を得ながら、必要に応

じてＤＷＡＴ等の派遣要請を想定

しております。

８ 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

で暮らすため

の環境が整備

されている

福祉避難所として、施設が自前の

努力で、施設受入れ者の生活を支

えたとき、費用は市が負担するの

でしょうか。協定と指定で異なる

のでしょうか。それとも費用も施

設自前ですか、明示してください。

E 災害時における福祉避難所の設置

及び管理運営に関する協定書に基

づいて市が負担することになって

おります。

９ 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

で暮らすため

の環境が整備

されている

福祉避難所のスペース・施設職員

体制・施設管理者との協議・庁内

の災害時要配慮者支援班の設置等

はお済みでしょうか。また、施設

職員の負担増とならない専門職人

材の派遣は検討されたと推察しま

すが、市民の安心・安全を守るた

め明示してください。

E いただいたご意見は関係各課と情

報共有させていただきます。なお、

専門職人材の派遣は質問７のとお

りです。

10 第 4章 施策

の展開

３高齢者が住

み慣れた地域

で暮らすため

の環境が整備

されている

福祉避難所の受入れ対象者は、国際

難民基準を上回るスペースを予定

し、なお家族同伴も考慮してくださ

い。

E いただいたご意見は、関係各課と情

報共有させていただきます。なお、

福祉避難所については、家族同伴が

前提となっております。


